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Polityka prywatnosci

W zwigzku ze zmiang przepiséw dotyczacych ochrony danych osobowych i rozpoczeciem
stosowania od dnia 25 maja 2018 roku Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogodlne rozporzgdzenie o ochronie danych) "RODO" informujemy, ze: W niniejszej
Polityce znajdg Panstwo szczegoétowe informacje o tym, jak przetwarzany i chronimy prywatnosé
Klientéw, w tym dane osobowe pozyskane przez serwisy dlawas.info

Kto jest Administratorem Panstwa danych osobowych i jak mozna sie
z nim skontaktowac?

Stowarzyszenie ,Akademia Rozwoju Edukacji Kreatywnej” z siedzibg w Rybniku, ul. Gliwicka
257, 44-207 Rybnik.

Kontakt z administratorem danych osobowych jest mozliwy za posrednictwem adresu email

rybnik@dlawas.info
Kiedy i jakie dane gromadzimy?

Przetwarzane dane, to tylko te ktére uzytkownik podaje lub pozostawia w ramach korzystania z ustug
DLAWAS INFO. Przede wszystkim sg to dane niezbedne do udostepnienia konta na portalach lub
profili w Ustugach np. adres e-mail, ktére Nam podajesz np. w ramach formularzy lub okien
dostepnych w naszych Ustugach, jak réwniez dane, ktére pozostawiasz w ramach poruszania sie po
naszych Ustugach czyli m.in. te, ktére pozostawiasz w tzw. plikach cookies.

W jakim celu wykorzystujemy dane osobowe?

e 1. Dane osobowe Uzytkownikdw przetwarzane sg na potrzeby realizacji ustug $wiadczonych za
pomoca serwisow.

e 2. Pomiary statystyczne i marketing w tym analizowanie i profilowanie danych marketingowych.

e 3. Zgoda moze by¢ wycofana w kazdym czasie. Wycofanie zgody nie wptywa na legalnos¢
przetwarzania Panstwa danych osobowych w czasie obowigzywania zgody. Z prawa do
wycofania zgody mogq Panstwo skorzystac wysytajgc maila na
adres: ochrona_danych@dlawas.info

e 4. Uzytkownik moze wyrazi¢ zgode na przesylanie mu przez serwisy dlawas.info za
posrednictwem srodkéw komunikacji elektronicznej informacji handlowych oraz na uzywanie
komunikacji telefonicznej oraz telekomunikacyjnych urzadzen koncowych i automatycznych



systemow wywotujgcych dla celéw marketingu bezposredniego dotyczacego produktow i ustug
Administratora oraz jego partneréw, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. z 2017 r. poz. 1219, z pézn. zm.) oraz ustawy z
dnia 16 lipca 2004 r. — Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. z 2017 r. poz. 1907, z p6zn. zm.).

5. W kazdej chwili przystuguje Panstwu prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania
danych osobowych w celu marketingu bezposredniego. Z prawa tego mozna skorzystac
wysylajgc maila na adres: ochrona_danych@dlawas.info

6. Podawanie danych osobowych jest dobrowolne, ale brak ich podania moze uniemozliwi¢
korzystanie z niektérych ustug swiadczonych za pomocg dlawas.info

Bezpieczenstwo danych osobowych

1. W celu zapewnienia integralnosci i poufnosci danych Administrator przyjgt Polityke ochrony
danych, ktéra kompleksowo okresla zasady ochrony danych osobowych. Wdrozone zostaty
takze procedury umozliwiajgce dostep do danych jedynie osobom upowaznionym i wytgcznie
w zakresie, w jakim jest to niezbedne ze wzgledu na wykonywane przez nie zadania.

2. Administrator stosuje rozwigzania organizacyjne i techniczne w celu zapewnienia rejestrac;ji
operacji na danych osobowych oraz identyfikowalnosci oséb dokonujgcych tych operaciji.

3. Administrator doktada nalezytej starannosci, aby podmiotu z nim wspotpracujgce dawaty
gwarancje stosowania odpowiednich $rodkéw bezpieczenstwa w kazdym przypadku, gdy
przetwarzajg dane osobowe na zlecenie Administratora.

4. Administrator prowadzi na biezgco analize ryzyka i monitoruje adekwatno$¢ stosowanych
zabezpieczen danych do identyfikowanych zagrozen.

Kto ma dostep do Panstwa danych osobowych?

1. Dostep do Panstwa danych osobowych majg odbiorcy, ktérzy pomagajg nam utrzymaé
system teleinformatyczny, w ktérym prowadzone sg konta Uzytkownikéw oraz realizowane sg
zamowienia, ktérzy przekazujg Panstwu informacje handlowe i marketingowe, a takze Swiadczg
ustugi kurierskie.

2. Wszyscy nasi pracownicy i wspoétpracownicy majgcy dostep do Panstwa danych osobowych
zostali indywidualnie upowaznieni do przetwarzania tych danych oraz pouczeni o
spoczywajgcych na nich obowigzkach w zakresie ochrony prywatnosci naszych Klientow.

Jak dlugo przechowujemy Panstwa dane osobowe?

Twoje dane osobowe bedg przechowywane przez okres trwania umowy. Dodatkowo, po rozwigzaniu
umowy, Twoje dane bedg przechowywane ze wzgledu na obowigzki wynikajace z regulacji
ksiegowych i podatkowych, przez czas ich trwania, oraz ze wzgledéw bezpieczenstwa prawnego, do
czasu przedawnienia ewentualnych roszczen. W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania Twoich
danych jest zgoda, Twoje dane bedg przetwarzane do czasu jej wycofania (informacje o podstawie
przetwarzania znajdziesz wyzej, w sekcji ,Dlaczego przetwarzamy Twoje dane?”). Zgode mozesz
wycofa¢ w dowolnym momencie. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos$c¢ z prawem przetwarzania
dokonanego przed jej wycofaniem. Jesli chcesz wycofac¢ zgode na przetwarzanie danych osobowych
prosimy o wystanie e-maila na adres rybnik@dlawas.info

Jakie prawa przystugujg Uzytkownikom?

1. Majg Panstwo prawo do:



o

a) dostepu do swoich danych osobowych (czyli sprawdzenia, jakie dane sg przetwarzane
przez Administratora, uzyskania ich kopii, jak rowniez uzyskania informacji o tym, w jakim
celu i na jakich podstawach prawnych Administrator przetwarza dane konkretnego
Uzytkownika, komu sg one udostepniane oraz kiedy bedg usuniete),
b) sprostowania danych osobowych (w sytuacji, gdyby okazato sie, ze sg nieprawidiowe),
c) uzupetnienia danych osobowych (w sytuacji, gdyby okazato sie, ze sg niekompletne),
d) przenoszenia danych osobowych (czyli przekazania danych w ustrukturyzowanym,
powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego np. txt., pdf., odt.,
doc., rtf., jpeg., XML, JSON, CSV),
e) zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych (bedziemy wowczas mogli jedynie
przechowywa¢ Panstwa dane osobowe),
f) usuniecia danych osobowych.
2. Z praw, o ktorych mowa powyzej, mozna skorzystaé wysytajagc maila na
adres rybnik@dlawas.info
3. W zwigzku z przetwarzaniem przez nas Panstwa danych osobowych przystuguje Panstwu
prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego. Organem tym jest obecnie Generalny
Inspektor Danych Osobowych* (https://giodo.gov.pl/pl/493).

Polityka ,,cookies”

o

o

1. Serwis i Aplikacja zbierajg w sposéb automatyczny w szczegolnosci adres IP, typ
przegladarki, systemu operacyjnego oraz informacje zawarte w plikach cookies.
2. Pliki cookies (tzw. ,ciasteczka”) stanowig dane informatyczne, w szczegdlnosci pliki tekstowe,
ktére przechowywane sg w urzgdzeniu koncowym Uzytkownika Serwisu i przeznaczone sg do
korzystania ze stron internetowych Serwisu. Cookies zazwyczaj zawierajg nazwe strony
internetowej, z ktorej pochodza, czas przechowywania ich na urzadzeniu kohcowym oraz
unikalny numer.
3. Podmiotem zamieszczajgcym na urzadzeniu koncowym Uzytkownika Serwisu pliki cookies
oraz uzyskujgcym do nich dostep jest Administrator.
4. Pliki cookies wykorzystywane sg w celu:
a) dostosowania zawartosci stron internetowych Serwisu do preferencji Uzytkownika oraz
optymalizacji korzystania ze stron internetowych; w szczegodlnosci pliki te pozwalajg
rozpozna¢ urzgdzenie Uzytkownika Serwisu i odpowiednio wyswietli¢ strone internetowa,
dostosowang do jego indywidualnych potrzeb;
b) tworzenia statystyk, ktére pomagajg zrozumieé, w jaki sposéb Uzytkownicy Serwisu
korzystajg ze stron internetowych, co umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartosci;
c¢) utrzymanie sesji Uzytkownika Serwisu (po zalogowaniu), dzieki ktérej Uzytkownik nie musi
na kazdej podstronie Serwisu ponownie wpisywac loginu i hasta.
5. W ramach Serwisu stosowane sg dwa zasadnicze rodzaje plikow cookies: ,sesyjne” (session
cookies) oraz ,state” (persistent cookies). Cookies ,sesyjne” sg plikami tymczasowymi, ktére
przechowywane sg w urzgdzeniu koncowym Uzytkownika do czasu wylogowania, opuszczenia
strony internetowej lub wylgczenia oprogramowania (przegladarki internetowej). ,State” pliki
cookies przechowywane sg w urzgdzeniu koricowym Uzytkownika przez czas okreslony w
parametrach plikow cookies lub do czasu ich usuniecia przez Uzytkownika.
6. W ramach Serwisu stosowane sg nastepujgce rodzaje plikow cookies:
a) ,nhiezbedne” pliki cookies, umozliwiajgce korzystanie z ustug dostepnych w ramach
Serwisu, np. uwierzytelniajgce pliki cookies wykorzystywane do ustug wymagajgcych
uwierzytelniania w ramach Serwisu;
b) pliki cookies stuzgce do zapewnienia bezpieczehstwa, np. wykorzystywane do wykrywania
naduzy¢ w zakresie uwierzytelniania w ramach Serwisu;
c¢) ,wydajnosciowe” pliki cookies, umozliwiajgce zbieranie informacji o sposobie korzystania
ze stron internetowych Serwisu;


https://giodo.gov.pl/pl/493

o d) ,funkcjonalne” pliki cookies, umozliwiajace ,zapamietanie” wybranych przez Uzytkownika
ustawien i personalizacje interfejsu Uzytkownika, np. w zakresie wybranego jezyka lub
regionu, z ktérego pochodzi Uzytkownik, rozmiaru czcionki, wygladu strony internetowej itp.;

o e) reklamowe” pliki cookies, umozliwiajgce dostarczanie Uzytkownikom tresci reklamowych
bardziej dostosowanych do ich zainteresowan.

e 7. W wielu przypadkach oprogramowanie stuzgce do przegladania stron internetowych
(przeglgdarka internetowa) domysinie dopuszcza przechowywanie plikdéw cookies w urzgdzeniu
koncowym Uzytkownika. Uzytkownicy Serwisu mogg dokona¢ w kazdym czasie zmiany
ustawien dotyczacych plikdw cookies. Ustawienia te mogg zosta¢ zmienione w szczegdlnosci
w taki sposdb, aby blokowa¢ automatyczng obstuge plikbw cookies w ustawieniach przeglgdarki
internetowej badz informowac o ich kazdorazowym zamieszczeniu w urzgdzeniu Uzytkownika
Serwisu. Szczegoétowe informacje o mozliwosci i sposobach obstugi plikdw cookies dostepne
sg w ustawieniach oprogramowania (przegladarki internetowej).

e 8. Administrator informuje, ze ograniczenia stosowania plikéw cookies mogg wptyng¢ na
niektore funkcjonalnosci dostepne na stronach internetowych Serwisu.

e 9. Pliki cookies zamieszczane w urzgdzeniu koncowym Uzytkownika Serwisu i wykorzystywane
mogg by¢ roéwniez przez wspotpracujgcych z operatorem Serwisu reklamodawcoéw oraz

partnerow.
e 10. Wiecej informacji na temat plikow cookies dostepnych w sekcji ,Pomoc” w menu
przegladarki internetowe;j. Dostepne sg one pod nastepujgcymi linkami:

Internet Explorer™: https://support.microsoft.com/pl-pl/help/17442/windows-internet-explorer-
delete-manage-cookies

Safari™:http://safari.helpmax.net/pl/ochrona-i-prywatnosc/usuwanie-plikow-cookie/

Chrome ™:https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=pl&hlrm=en

Firefox™:https://support.mozilla.org/pl/kb/usuwanie-ciasteczek

Opera™: http://help.opera.com/Windows/12.10/pl/cookies.html

Zmiana Polityki prywatnosci

Administrator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszej Polityki poprzez opublikowanie nowej wersji
Polityki w Serwisie.
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